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培训满意度调查表

课程名称： 培训师： 培训时间：

尊敬的学员：

您好！非常感谢您百忙之中全程参与我们的培训。为了了解本次培训效果，知晓您的

培训感受，进一步改进和完善培训工作，特进行问卷调查，根据您的意见和建议，让我们培

训的组织、课程研发、培训互动、培训技巧等更具有科学性、针对性和实操性。请您认真填

写问卷，谢谢您的支持和配合！

问题答案为 1、2、3、4、5， 5 代表您对问题非常认同（非常满意、非常好），4 代表

比较认同（比较满意、比较好），3 代表一般认同（还可以），2 代表比较不认同（不太好，

不太满意），1 代表不认同（不好，不满意）。请根据您的真实意愿和实际情况进行选择，在

您认为的选项上划√。

一、课程满意度评价

序号 测 评 指 标 5 4 3 2 1

1 您认为课程目标明确性

2 您认为课程整体架构的合理性

3 您认为课程内容前后的连贯性

4 您认为课程案例的丰富程度

5 您认为理论与案例的比例分配

6 您认为培训内容的科学性

7 您认为培训内容的实用性

8 您对培训内容的记忆程度

9 您对所讲授观点的认同度

10 您认为培训内容满足您需求的程度
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二、课堂讲授满意度测评

序号 测 评 指 标 5 4 3 2 1

1 您认为培训师备课充分程度

2 您认为培训师对课程的把握程度

3 您认为培训师的专业性

4 您认为培训师的着装打扮

5 您认为培训师的举止

6 您认为培训师的语言清晰度

7 您认为培训师的语言表达准确程度

8 您认为培训师的语言优美、丰富、幽默

9 您认为培训师逻辑思维能力

10 您认为培训师的互动性

11 培训课件的完整性

12 培训课件的清晰度

13 培训课件的准确性

14 培训师对学员上课状态的把握

15 培训师对课堂氛围的营造与把控

三、培训组织安排满意度测评

序号 测 评 指 标 5 4 3 2 1

1 培训时间的安排

2 培训地点的安排

3 教具准备的完善程度

4 学习材料的准备程度

5 培训形式的认同
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四、意见与建议

1、您认为本次培训的哪些内容给您的印象最深，为什么？

2、您认为本次培训给您最大的收获是：

3、您认为培训还要改进和提升的地方有：

4、在今后的工作中，你最希望受到哪方面或什么课程的培训？

上海致佳企业管理咨询有限公司

培训部


